XpertLock AppManual

Escanear para descargar la aplicacion

I Por favor lea el manual cuidadosamente antes de la instalacion y guarde este manual en un lugar seguro

% Consulte a los agentes de ventas y profesionales para obtener informacién no incluida en este manual.

I Introduccién

La aplicacion es un software de gestion de cerraduras
Se usa para las puertas, bolsas de aparcamiento, cerraduras de
seguridad, candados de bicicletas y mas. La aplicacion se comunica con
la cerradura a través de Bluetooth BLE y se puede desbloquear,

bloquear, actualizar el firmware, leer registros de operacion, etc.
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I 1. Registro e inicio de sesion

Los usuarios pueden registrar la cuenta por Teléfono y Email que actualmente
soportan 200 paises y regiones en el mundo. El codigo de verificacion se enviara al Teléfono

o Email del usuario, y el registro se realizaré correctamente después de la verificacion.
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1.1 Configuracién de preguntas de seguridad

Usted serd llevado a la pantalla de configuracion de la pregunta de seguridad
cuando el registro se realize correctamente.Cuando ingrese a un nuevo dispositivo,
el usuario puede autenticarse a si mismo, respondiendo a las preguntas anteriores
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& Configuracion de preguntasde seguridad
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R S S e A qué ciudad fuiste en el primer vuelo? >
Pregunta uno > Ingresa su respuesta
Elige una pregunta
Ingresa su respuesta
e Whatis your QQ number? >
Pregunta dos 5 A qué ciudad fuiste en el primer vuelo? Ingresa su respuesta
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1.2 Verificacién de inicio de sesion
Inicie sesion con su cuenta de Teléfono o Email en la pantalla de iniciar sesion.
Si el niimero de teléfono es reconocido automaticamente por el sistema y no es necesario codigo de pais.
Sihaolvidado su contrasefa, puede ir presionado recuperar contrasana para restablecer la contrasefia.

Cuando restablece la contraseia, recibira un cédigo de como desde su teléfono y Email

Recuperar contrasefia

& Telefono mévil/Email

J contrasena

2 Telefono movil/ Email
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Cuando la cuenta ha niciado sesién en

el nuevo teléfono, debe verificarse.

Cuando reciba el codigo, puede iniciar sesion en

st niciando seson enun e dsposiive, P lasequidad
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pueden very utilizar en el nuevo teléfono.

1.3 Opciones de verificacion

Existen dos formas de seguridad verificacion. Una es la forma de obtener el cédigo de
verificacion a través del nimero de cuenta, y la otra es la forma de responder preguntas.
Sila cuenta atual esta configurada como "responder preguntas de verificacién’, entonces

cuando el nuevo dispositivo esté conectado, habra una opcién "responder preguntas de verificacion ".

Verificacion con el codigo Verificaciéon con preguntas
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verifique respondiendo las siguientes preguntas.
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obtener csdigo Email So00000000@qd.com XXXKX
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ingrese su respuesta

1.4 Iniciar sesién correctamente

La primera vez que utiliza la aplicacion, si no hay datos o una claves
en la cuenta, el inicio de la aplicacién mostrard el botén para anadir.

Siya hay datos o una clave en la cuenta, se mostrara la informacion del candado.

Anadir Informacién del candado
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I 2. Cerradura

La cerradura debe ser afladido en la aplicacion antes de que pueda ser utilizado.
Se refiere que debe estar conetado el celular con la cerradura a través de Bluetooth.
Por favor, parese junto a la cerradura. Una vez que se ha anadido el candado correctamente,
puede modificar el candado con la aplicacion, incluyendo el envio de una llave,
escribir una contrasena, etc.

Q Cuando se afiade el candado, el usuario se convierte en
el administrador. Al mismo tiempo, la cerradura no

puede entrar en el modo de configuracion tocando el teclado.
Este candado s6lo se puede volver a anadir después de que

el administrador actual lo haya borrado. La operacién de eliminar

el candado debe realizarse mediante Bluetooth al lado del la cerradura.

2.1 ARadir cerradura

La aplicacion soporta multiples tipos de cerraduras, incluyendo cerraduras de puertas, candados,
cerraduras de cajas fuertes,cilindros de cerraduras inteligentes, cerraduras de aparcamiento
y cerraduras para bicicletas. Al anadir un dispositivo, debe seleccionar el tipo de dispositivo.
La cerradura debe afadirse a la aplicacion después de entrar en el modo de configuracion.
Una cerradura que no se haya afadido entrara en el modo de configuracion siempre que se
toque el botdn de candado. Sila cerradura tiene un candado que se ha afadido debe ser eliminado en la App firts
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Los datos de iniciacion de cierre deben cargarse en la red. Los datos
deben ser cargados cuando la red esté disponible para completar todo el procesos
anadidos.

1659 )

candado anadida cargadon datos.

Error
nombre del candado

o

Haga licen Cargar datos
para cargar manualmente los datos después de anadicun candiado.

[ |

o
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2.2 Actualizacion de la aplicacion

El usuario puede actualizar el hardware de la cerradura en el APP. La actualizacion debe realizarse a
través de Bluetooth junto a la cerradura. Cuando la actualizacion es correcta, se pueden seguir utilizando
la clave original, la contrasena, la tarjeta IC, etc.
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<& actualizacion cerradura actualizacion cerradura

La actualizacion de la cerradura lleva un tiempo restaurando contrasefia
por favor, tenga paciencia

2.3 Diagndstico de errores y calibracion de tiempo
El diagndstico de errores tiene como objetivo ayudar a analizar los problemas del sistema.
Esto debe hacerse por Bluetooth al lado de la cerradura.Si hay una pasarela, el reloj sera calibrado firstly
através de la pasarela. Si no hay puerta de enlace, debe ser calibrada por el celular
con el Bluetooth.

reloj del candado

Por favo, hagaloaa solcitud delservico e atenciénal
clentestff urante | funcionamiento, el elfona debe estar
lteléfono debe estr cercade I ceradurs,
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2.4 Autorizacion del administrador
Soélo el administrador puede autorizar la clave. Cuando
la autorizacion es correcta, la clave de autorizacion es igual con la interfaz
del administrador. Puede enviar llaves a otros, enviar contrasefias y mucho mas.

Sin embargo, el administrador autorizado ya no puede autorizar a otros.

Detalles clave

gum.

I 3. llave

Después de que el administrador agrega correctamente el candado, posee los derechos
administrativos del candado. Puede enviar llaves a otros. Mientras tanto, puede organizar
la llave que estén a punto de expirar.

enviarla lave
grupo x0x tipo. tiempo limitado >
cuenta cuentaderegistro @)
nombre nombre de la clave
© 8 Iniciar en 201804.08 1546
e finalizar en 2018.04.08 16:46
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Haga clic en el “tipo” que mostrara el
tiempo limitado, una sola vez y permanente.

Tiempo limitado: La llave es valida

durante el tiempo de especifico Tipo
Permanente: La llave se puede utilizar tiempolimite
de forma permanente.

permanente

Un solo uso: la llave se borrard automaticamente una

unsolo uso

vez que se haya utilizado.

cancelar

3.1 administrador de la llave

El administrador puede borrar la llave, reiniciar, enviar y ajustar, mientras que

puede buscar el registro del candado.
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3.2 Aviso de fecha limite

El sistema mostrara dos colores para el aviso de fecha limite. El amarillo significa
que estd a punto de expirar y el rojo significa que ha expirado.
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3.3 Registro de las llaves
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I 4. Contrasena

Después de introducir la contrasefa en el teclado de la cerradura, pulse el boton de desbloqueo
para desbloquear. La contrasefia se pude clasificar en permanente, tiempo limitado, un solo uso,
ciclo, personalizado, etc.

4.1 Contrasefna permanente

La contraseiia permanente debe ser utilizado dentro de
las 24 horas siguientes a su generacion, de lo contrario

La contrasefia debe seractivada en un iempo de 24 horas

expirara automaticamente.

4.2 Contrasena de tiempo limite

La contrasena de tiempo limitado puede tener una e oo
fecha de expiracion,que tiene minutos, horas y una fecha de Iniciar 2017.08.1410:00
maximo de tres anos. Si el periodo de validez es inferior a un afio finalizar 2017.08.1410:00
el tiempo puede ser exacto hasta la hora; si el periodo de
validez es superior a un afo, la exactitud es mensual. Cuando

la contrasena llega al tipo debido, debe utilizarse en un

febe ser activada en n tiempo de 24 horas

tiempo de 24 horas, de lo contrario expirard automaticamente.

4.3 Contrasefa de un solo uso

La contrasefa de un solo uso sélo se puede usar una vez, y
estd disponible durante 6 horas.

permanente tiempo  simple o

4.4 Borrar contrasefa

Borrar contraseia se utiliza para borrar todas que se
ha establecido en el candado y que estan disponibles

durante 24 horas.

permanerte tiempo  simple  borar

4.5 Contrasena en ciclos

repetir

La contrasena en ciclos puede ser reutilizada dentro de un e oo
periodo de tiempo de especifico, incluyendo tipo de dia, tipo finalizar en 1100

de dia de la semana, tipo de fin de semana, y mas.

La contraseia debe seractivada en un tiempo de 24 horas

4.6 Contrasefia personalizada

iniciar en 2017.08.14 1000

El usuario puede establecer las contrasefas y el

finalizar en 2017.08.14 1000

periodo de validez que desee.

permancrte tempo  simple  bowar  ddo

4.7 Compartir contrasena

El sistema anade nuevas formas de comunicacion de

através de Facebook, Messenger y Whatsapp para ayudar

compartccontrasera
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alos usuarios a compartir la contrasena.

4.8 Configuracién de Contrasena

Todas las contrasefias generadas se pueden ver y ordenar en el médulo de

configuracion de contrasena. Esto incluye el derecho de cambiar la contrasena, borrar,

restablecer y desbloquearla.
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I 5. Tarjeta

Es necesario anadir la tarjeta IC. Todo el proceso debe
realizarse a través de la aplicacion que se encuentra al
de la cerradura. El periodo de validez de la tarjeta IC se
puede establecer, puede ser permanente o tiempo
limitado.

nombre

lado
permanente a»

finalizar

Todas las tarjetas IC pueden
ser consultadas y organizar T
através del modulo de tarjeta. 7.07.26 1811 permanent
La funcion de enviar tarjetas [ —
se muestra en el caso de una 2017.07.28 09:29 permane
pasarela. Si no hay ninguna
dispositivo, el elemento
se oculta.

fetrr E

Anadir

Enviar

I 6. Huella dactilar

Huella dactilar es similar a la gestion de tarjetas IC. Después de anadir una huella,

puede utilizar la huella para desbloquear la puerta.

I 7. Funcionamiento del Bluetooth

El usuario puede usar la aplicacion para bloquear
la puerta a través de Bluetooth

® Abrir cerraduras por la aplicacion

Haga clic en el botén redondo en la parte superior de la pantalla para desbloquear la puerta.Dado que

la sefial Bluetooth tiene una cierta cobertura, por favor utilice el celular dentro de un drea determinada.

XXX vivienda

XXX vivienda

I 8. Asistencia

La apliciacion es el control de acceso, que puede utilizarse para la ordena de presencia

de la empresa. La aplicacion contiene funciones para los usuarios,opcicnes de asistencia,

etc.

Todas las cerraduras 3.0 tienen funciones de asistencia. La funcion de asistencia al

bloqueo de puertas normal estd desactivada de forma p
activarlo o desactivarlo en los configuracion de cerradura.

redeterminada. El usuario puede

xexvivienda

tiempo >
Solucion de problemas >
emisor >
asistencia »
{‘:’} aviso de desbloqueo »

eliminar

I 9. Configuracion del sistema

En la configuracion del sistema, incluye interruptor

de desbloqueo téctil, grupos, moden de internet,

configuaracion de seguridad, recordatorios,

administrador, etc.

La configuracion de desbloqueo por contacto determinassi se

puede abrir la puerta tocando la cerradura.

9.1 Usuarios

Toush 10 Unlack |
Lock Uisers

Lock Geoup
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El nombre de usuario y el nimero de teléfono se pueden ver en la lista de usuarios.

Haga clic en el usuario que desea ver para obtener la informacién de la cerradura de la puerta.

Zhang san

cermadura

XXXX room 10

000 room 28

@ XXX room 028
5/5-2018

9.2 Grupos

En el caso de un gran nimero de llaves o contrasefias,

se puede utilizar el médulo de grupos.

9.3 Cambiar administrador

grupo 1

grupo2

El administrador puede cambiar la cerradura a otros usuarios o a la vivienda

(usuario del Room Master). Sélo la cuenta que ordene el cierre tiene derecho a

cambiar la cerradura.

Después de ingresar la cuenta, recibira un cédigo en verification Rellenando

el nimero correcto, la transferencia se realizara con éxito.

La cuenta que recibe la transferencia del apartamento debe ser la cuenta del administrador.

$301_cs83ee

habitacion

cuenta

candado setransfeiéaa cuenta que ha ntrocucida

ingresar su cuenta

X00000x@q.com

Elcoaigoha sido enviado

9.4 Reciclaje

Sila cerradura esta danada y no se

puede eliminar, se puede eliminar

moviéndola al reciclaje.

O L ceradura que serrasiosa

reciclaje noserd restaurad.
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Web Online
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I 10. Moden de red

La cerradura Smart esta conectada directamente via Bluetooth,
por lo que no es atacada por la red. El moden de red es un puente
entre las cerraduras inteligentes y las redes WIFI domésticas.
Através de la pasarela, el usuario puede very calibrar remotamente
el reloj de la cerradura y leer el registro de desbloqueo. Mientras

tanto, puede borrar y modificar la contraseia de forma remota.

10.1 Conectar moden

Por favor, anade el moden través de la aplicacion ©

A Conecte su teléfono a la red WIFl a la que esta conectado el moden.

B Haga clic en el botén de la esquina superior derecha e introduzca el cédigo de acceso WIFI
y el nombre de la red del dispositivo. Haga clic en Aceptar e introduzca el cédigo.

C Presione y mantenga presionado el botén en el moden durante 5 segundos.
La luz verde indicara que el moden ha entrado en la red.

WiFi Harme Kejirla_Sciener

Gatewry Hamae

10.2 Manual

Después de un corto periodo de tiempo, puede ver qué cerraduras estan en su cobertura en la aplicacion

Una vez que el cerradura esté vinculado al disposotivo, puede mandar

Nombre de la red J301

Strong Sgnal

Contrasefa M503
strong Sgnal
El dispositivo se ha anadido con éxito o
Las cerraduras de escaneo S

Nombre del dispositivo le pertenecen a usted. Strong Signal

J102
Strong Sgnal




